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Política de Calidad, Ambiente y S&SO 

IDAL Industria de Alimentos Ltda. manifiesta ser un confiable prestador de servicios de envasado 

y almacenamiento de frutos secos y deshidratados, comprometida con el desarrollo sustentable 

mediante la preservación del medio ambiente, con prácticas que privilegian la seguridad y la salud 

de las personas en un marco de mejoramiento continuo de la eficacia de sus sistemas de gestión 

de calidad, medio ambiente y seguridad. 

    Para lograr esto se establece:  

1.- Mantener objetivos de calidad, gestión de medio ambiente y seguridad afines con los desafíos 

estratégicos de la organización promoviendo en todo el personal su compromiso permanente para 

alcanzar estos objetivos, claves en la empresa, mediante el mejoramiento continuo de sus 

procesos.  

2.- Satisfacer los requerimientos de sus clientes y de otras partes interesadas, ajustándose a sus 

requerimientos, dando respuesta oportuna a sus necesidades y expectativas mediante soluciones 

que permitan crear un ambiente reciproco de desarrollo, confianza y cooperación.  

3.- Cumplir con la legislación legal aplicable y otros compromisos adquiridos en materia de calidad, 

medio ambiente y seguridad.  

4.- Preservar el medio ambiente previniendo contaminar mediante la reducción de residuos y 

consumo de recursos naturales, combustibles y energía. Además se compromete a favorecer la 

reutilización de envases, y colaborar en la difusión y cuidado del medio ambiente por medio de 

organizaciones sociales en su comunidad.  

5.- Identificar y controlar los riesgos laborales con el fin de prevenir lesiones y enfermedades del 

trabajo promoviendo en todos los integrantes de la organización la cultura preventiva y de 

autocuidado en materia de seguridad y salud ocupacional.  

6.- Desarrollar en su alta dirección capacitación, entrenamiento y sensibilización constante para 

entregar a sus trabajadores herramientas en beneficio de su función y desarrollo profesional.  

IDAL Industria de Alimentos Ltda. revisará periódicamente la adecuación de su política y se 

compromete a implementarla y mantenerla, asegurando que cada integrante de la organización la 

entienda, participe y tome como propio sus principios.   
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